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Informacién importante de seguridad

Su seguridad es de suma importancia. Por favor, asegurese de leer
este manual de instrucciones antes de intentar instalar o usar el
aparato. Si no esta seguro de la informacién contenida en este
manual, contacte al departamento de servicio técnico.

Informacién general
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Este electrodoméstico esta disefiado para uso doméstico, para cocinar y freir productos
alimenticios a escala doméstica.

IMPORTANTE: los muebles adyacentes y todos los materiales utilizados en la
instalacion deben ser capaces de soportar una temperatura minima de 85 ° C por
encima de la temperatura ambiente de la habitacidén en la que se encuentra, mientras
esta en uso.

Ciertos tipos de muebles de cocina de laminado o vinilo son particularmente propensos
a dafo decoloracion por calor a temperaturas por debajo de las pautas dadas
anteriormente.

Cualquier dano causado por el equipo que se esta instalando en contravencion al limite
de temperatura, sera responsabilidad del propietario.

Su nuevo equipo esta garantizado contra defectos eléctricos o0 mecanicos. Lo anterior no
afecta sus derechos legales.

El uso de este dispositivo para cualquier otro proposito o en cualquier otro entorno sin el
acuerdo expreso, invalidara cualquier reclamo de garantia o responsabilidad.

No debe usar este dispositivo para almacenamiento o como superficie de trabajo.

No estan permitidas modificaciones al dispositivo.

No debe almacenar ni colocar liquidos / materiales inflamables o altamente inflamables
encima o cerca del electrodomestico. Articulos hechos de aluminio, plastico o peliculas
plasticas deben mantenerse alejadas del dispositivo, ya que pueden fusionarse con la
superficie.

Las reparaciones solo pueden ser realizadas por un agente de servicio autorizado.

Seguridad infantil
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Se impide que bebés y menores de edad se acerquen al equipo, en ningun
momento esta permitido tocar el equipo. Durante y despues del uso, todas
las superficies se pondran calientes.

Si es necesario gue los miembros mas jovenes de la familia estén en la
cocina, por favor asegurese de que estén bajo estricta supervisidén en todo
momento.

Los nifilos mayores solo podran utilizar el electrodoméstico cuando estén
supervisados.

Seguridad general
< El aparato solo debe ser instalado y conectado por personal profesional
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calificado.

Se debe tener cuidado para asegurar que las unidades y superficies de
trabajo en Ias gue se instalara el equipo cumplan con los estandares
pertinentes.

Si nota raspaduras, fracturas o grietas en el vidrio ceramico, se debe apagar
inmediatamente € 2guipo y desconectarlo de su toma corriente.

De lo contrario, existe el riesgo de producirse una descarga eléctrica.

o



Durante el uso
v Cualquier pelicula o etiqueta presentes en la superficie de la placa al

momento de entrega, debe ser eliminado antes de su uso.

Vv Se debe tener cuidado con el uso del equipo, de lo contrario existe el riesgo
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de causar quemaduras.

No debe permitir que los cables de conexidn eléctrica entren en contacto con
la superficie de la encimera cuando este caliente o cualquier bateria de
cocina caliente.

Si la grasa y aceite se sobrecalientan, pueden encenderse extremadamente
rapido. Por esta razén, cuando cocine con grasa y aceite, el electrodomeéstico
no debe dejarse desatendido.

v Asegurese que todas las zonas de coccion estén apagadas después
de su uso.
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La limpieza de la placa de coccién debe llevarse a cabo con regularidad. Las
placas sélidas deben también tener mantenimiento regularmente.
IMPORTANTE: antes de intentar limpiar el equipo o darle mantenimiento a
la placa, el equipo o placa debe estar frio y desconectado de la red eléctrica.
Tenga mucho cuidado al usar este equipo y al seguir el procedimiento de
limpieza

No debe usar un vapor de agua o cualquier otro equipo de limpieza a alta
presion para limpiar el aparato.

Instalacion

Este electrodoméstico debe ser instalado correctamente por personal
profesional calificado, estrictamente de acuerdo con instrucciones del
fabricante.

Consulte la seccion especifica de este manual referente a la
instalacion.

Para evitar dafnar su equipo
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Los utensilios de cocina de hierro y aluminio fundido con bases danadas
pueden rayar la superficie de la encimera si se arrastran a traves de ella.

Las bandejas se deben levantar y descender de la superficie de la encimera y
no arrastrarse. 7

Las zonas de coccidon no deben encenderse sin utensilios de cocinz colocados
encima de su posicidén. Asimismo el utensilio de cocina no debe estar vacio.



Especificaciones

Dimensiones del producto:
Ancho x Profundidad x Altura (mm): 290x500x90mm

Dimensiones de separacion:
Ancho x profundidad: 268x480mm

Especificaciones del producto:

o 1 x1.20 kW placas termostaticas (diametro 180 mm)
o Placas termostaticas de 1 x 0.80 kW (diametro 145 mm)
o Operacion de control frontal

Detalles eléctricos

Voltaje nominal: 110 V~, 60 Hz

Entradas maximas nominales: 2.0 kW

Para futura referencia, registre la siguiente informacién que puede encontrar
en la placa de caracteristicas y la fecha de compra que puede localizar en su
factura de venta. La placa de caracteristicas de su equipo se encuentra en la
parte inferior del equipo. Por lo tanto, es buena idea registrar esta informacidn
antes de instalar su aparato.

Diseno de superficie de la encimera



Placa
termostatica
de 1.20 kw

Placa
termostatica
de 0.80 kw

Panel de control

Uso de la encimera

Antes del primer uso
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IMPORTANTE: debe limpiar la superficie de la encimerza y p'acas
solidas (consulte la seccion de "Limpieza y mantenimiento
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Debe encender una zona de coccion a la vez, durante 5 minutos a! zju
maximo. Esto ayudara a eliminar cualquier olor nuevo que exista y
cualquier humedad que se haya formado en los elementos de calentz
durante el transito.

Al hacer este proceso de quemado, debe colocarse en la zona en cuestion
una olla de tamafio apropiado que contenga agua fria.

No quemes mas de una zona a la vez.

porar
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Perillas de control
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Todas las operaciones se realizan mediante 2 perillas de contro!l gue pueden
encontrarse en el lado derecho de la encimera.
Las perillas de control pueden girarse en sentido horario o en sentico

contrario para seleccionar un nivel de calentamiento. Los numeros airecdedor
de cada perilla de control indican el nivel de potencia al gue hz estzblecido la
zona.

Una marca en la parte inferior derecha de cada perillz de control, indica qué

zona controla.



Encender una zona y configurar un nivel de potencia

O Gire la perilla de control de la zona en la que desea cocinar, en el sentido de
las agujas del reloj o en sentido contrario hasta que alcanza el nivel de
potencia que desea.

o Cada zona de coccion se puede ajustar entre 1 y 6, siendo uno la
configuracion de zona menos caliente y seis la configuracidon de zona mas
caliente.

© Cuando haya terminado de cocinar, aseglrese de girar la perilla de control
en sentido contrario a las agujas del reloj, a la posicién 0.

Lineamientos de la encimera

O Las primeras veces que se usa la encimera, puede emitir mal y/o fuerte olor.

O Este olor desaparecera por completo con el uso repetido.

O La superficie de la encimera esta provista de dreas de coccién de diferentes
diametros y potencia.

O Las posiciones desde donde se irradiara el calor estdn claramente marcadas
en la parte superior de la placa. Las ollas deben colocarse exactamente en
estas zonas para gue el calentamiento pueda ser eficiente. Las bandejas
deben tener el mismo didmetro que la zona de coccidn que esta siendo
utilizada.

© No debe usar cacerolas con fondos asperos, ya que esto puede rayar las
placas solidas.

O Antes del uso, asegure que las partes inferiores de las ollas estén limpias y
secas.

© Cuando estz frio, el fondo de las bandejas debe estar ligeramente céncavo,
ya que se expande cuando esta caliente y se extiende sobre la superficie de
la placa. Esto permitiré que el calor se transfiera mas facilmente.

O El mejor espesor para el fondo de bandejas es de 2 a 3 mm de acero
esmaltado y 4 - 6 mm de acero inoxidable con fondos de tipo sadndwich.

O Si no se siguen estas reglas, habra una gran pérdida de calor y energia. El
calor no absorbido por la olla, se extendera a la placa, marco y gabinetes
circundantes.

O Preferentemente, cubra las bandejas con una tapa para permitir cocinar a
menor temperatura.

O Siempre cocine verduras, papas, etc. en poca cantidad de agua para reducir
tiempos de coccién.

o Los alimentos o liquidos que tienen un alto contenido de azlcar pueden
danar la encimera si tienen contacto con la superficie de la encimera.
Cuzlguier derrame debe ser limpiado inmediatamente, sin embargo, esto no
puede evitar gue la superficie de la encimera se dafie.

- IMPORTANTE: La superficie de la placa es dura, pero no es irrompible y
puede danarse, especialmente si permite que objetos puntiagudos o duros
caigan sobre ella.

© NO UTILICE LA ENCIMERA SI LA SUPERFICIE ESTA ROTA O
FRACTURADA.
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Limpieza y mantenimiento

comenzar cualquier proceso de limpieza.

Las operaciones de limpieza y mantenimiento solo deben llevarse a
cabo cuando el equipo esta frio.
El aparato debe estar desconectado del suministro de red antes de

Limpieza de la encimera

Cualquier residuo que quede de los agentes de limpieza en la superficie
de la encimera puede dafiarla. Debe eliminar los residuos con un poco de
lavado con agua.

Se debe limpiar con agua y un poco de detergente liquido.

Aunque es mas facil limpiar algunos depésitos mientras la superficie de la
encimera esta todavia caliente. Debe tener cuidado de no quemarse si

é Limpiadores abrasivos u objetos filosos dafiaran la superficie de la placa;

limpia la superficie de la placa cuando todavia esta caliente.

Después de cada uso
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Limpie el equipo con un pafio himedo y un poco de detergente liquido.
Seque el equipo frotando la superficie con un pafio limpio.

Si la encimera estd muy sucia y la superficie de la encimera esta hechz de
acero inoxidable, entonces se debe usar un limpiador apropiado de acero
inoxidable.

IMPORTANTE: Si un limpiador de acero inoxidable no es usado regulzrmente,
entonces es posible que la superficie de la placa cambie de color durante un
periodo.

Para otras superficies de encimeras, un limpiador como "Hob Brite” o "Bar
Keepers Friend" puede ser apropiado.

Utilizando un limpiador especializado
Es posible comprar un limpiador / acondicionador de ceramica especializado.

Debe seguir las instrucciones del especialista limpiador de vitroceramica dadas por

(48]

fabricante. Debe asegurar que sea adecuado para uso en su equipo.

Mantenimiento de placas soélidas
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Si se derrama algo en la placa, se puede quitar con un cepillo suave. esTopz/0 Ce
plastico o nylon y agua tibia.

Para mantener las placas solidas en buenas condiciones. debe poner un poco de aceite
de oliva en una toalla de cocina y frotarla en la superficie de Iz encimera. La proxima

vez que la placa sea usada, puede producirse un poco ce humo.

También puede usar un acondicionador de placa o encimera calefactora; Estos
productos pueden normalmente encontrarse en supermercados y ferreterias grandes.
El fabricante debe seguir las instrucciones usando estos productos.

IMPORTANTE: si las placas sélidas no tienen mantenimiento regular con aceite
de oliva o un acondicionador de placa o encimera calefactora, entonces pueden
oxidarse.



Instalacion

Posicionamiento

Los muebles adyacentes deben ser capaces de soportar un aumento de
temperatura minima de 85 ° C por encima de la temperatura ambiente de
la sala en la que se encuentra, durante los periodos de uso.

Campana

¢ 600'mm |/

——

Sin una campana extractora Con una campana extractora

Este electrodoméstico esta catalogado como Clase 3, por lo tanto, debe
integrarse en una unidad de cocina (dependiendo del tamafio) o encimera de 600
mm, proporcionando las siguientes distancias minimas permitidas:

O 700 mm entre la superficie de la encimera y la parte inferior de cualquier
superficie horizontal sobre de ella.

O 50 mm de espacio libre alrededor del equipo y entre la superficie de la
encimera y cualquier material combustible.

Desempaque del equipo
Al desempacar el electrodoméstico, compruebe que estén incluidos los siguientes
elementos dentro del empaque:

1 Placa vitroceramica

1 Manual de instalacién e instrucciones
4 Tornillos de fijacion

4 Abrazaderas

1 Tira de sellado



Instalacion del equipo
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Tzs mm (MIN.)

Haga un agujero en el gabinete que corresponda con los dibujos mostrados
en la parte superior.

IMPORTANTE: debe tener un espacio de al menos 25 mm entre la parte
inferior del electrodoméstico y cualquier superficie que esté debajo de &l.

Con cuidado, voltee la placa boca abajo y coléquela sobre unz zlfombra
acolchada.

Aplique la tira de sellado proporcionada alrededor del borde del eguipo.
La cubierta protectora debe eliminarse de ambos lados.

No deje un espacio en el agente de sellado ni se traslape el espesor.
IMPORTANTE: No utilice un sellador de silicona para sellar el eguipo en la
abertura. Esto dificultard en un futuro la extraccion de la placz c= 'z
abertura, particularmente si necesita servicio.

(A) Tira de sellado

(C) Tomillo (B) Abrazadera (A) Tira de sellado
(B) Abrazadera
(C) Tornillo



o Coloque la abrazadera (B) sobre los agujeros que coinciden con el tamafio de
los tornillos. Existe un juego de orificios para tornillos en cada esquina de la
placa. Aprieta ligeramente un tornillo (C) a través de la abrazadera (B) para
que la abrazadera esté unida a la placa, pero para que todavia puede ajustar
la posicion de la misma.

o Con cuidado, gire la placa de coccidon hacia atras y luego bajela suavemente
hacia el orificio de la abertura que has cortado.

o En la parte inferior de la placa, ajuste las abrazaderas en una posicidon que
sea adecuada para tu encimera A continuacidn, apriete por completo los
tornillos (C) para fijar la placa en posicion.

Conexion eléctrica

Este aparato debe ser instalado por personal profesional
calificado.

Antes de conectar el aparato, asegure que las caracteristicas de
tension de alimentacion marcada en la placa corresponden con el
voltaje de su fuente de alimentacion.

ADVERTENCIA: ESTE EQUIPO DEBE CONECTARSE A TIERRA.
O Este electrodomestico debe estar conectado a un enchufe de doble polo de
16 A toma de corriente, que tiene una separacién de contacto de 3 mm vy se
coloca en un lugar de facil acceso en posicion adyacente al equipo. No debe
estar ubicado arriba del electrodoméstico y a no mas de 1.25 m de distancia.
O La salida de alimentacion debe estar accesible aun cuando su horno esté
ubicado en su posicion de trabajo.

Conexion del cable de alimentacion

o El bloque de terminales de la red eléctrica se encuentra en la parte inferior
de la placa, las terminales deben ser accesibles removiendo la cubierta del
bloque de terminales quitando el tornillo de tapa.

O Las conexiones de cable deben estar de acuerdo con el diagrama ubicado en
el parte inferior de la placa.

O_?L ?N lPE

110v N/

J

= Los enlaces de bronce deben colocarse apropiadamente como se indica en el diagrama
y una vez establecidos, TODOS los tornillos terminales deben apretarse firmemente.

O Si cuando enciende la placa por primera vez, solo funcionan dos de las zonas,
debe verificar que los terminales tornillos estén completamente apretados entre
los enlaces.
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o IMPORTANTE: El aparato NO debe estar conectado a la red eléctrica médiate
un contacto o enchufe de 13A.

o El cable puede engancharse si es necesario, pero asegurese que no sea
retorcido o atrapado cuando la placa esta en posicién. Se debe tener cuidado
para evitar que cable tenga contacto con partes calientes del equipo.

Reemplazamiento de cable de alimentacion

Si el cable de alimentacion estd dafado, debe ser reemplazado por un cable que
puede obtener del vendedor. El cable de alimentacidon debe ser reemplazado de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

O Apague el aparato en el interruptor de control.

O Abra el bloque de terminales en la parte inferior de la placa.

o Desatornille los tornillos terminales que fijan el cable.

O Reemplace el cable con uno de la misma longitud y de acuerdo con la
especificacion dadas en la parte posterior.

O El cable de tierra "verde-amarillo" debe estar conectado a la terminal marcada.
Debe ser aproximadamente 10 mm mas largo que los cables vivo y neutro.

O El cable neutro "azul" debe estar conectado a la terminal marcada con Iz letra

O (N): el cable activo debe estar conectado a la terminal marcada con la letra (L).



Mi equipo no funciona correctamente

o Las zonas de coccién no funcionan o no encienden.

% Verifiqgue que el suministro eléctrico de la red sea adecuado y funcione.
Verifique el fusible de alimentacion.

o Se escucha un zumbido cuando se selecciona una zona de coccion.

% Esto es normal; el sonido desaparecera cuando la zona se caliente.

o Las zonas de coccion se han decolorado

% Puede ser causado por guemaduras en restos de comida. Esto no afectara el
funcionamiento del equipo. Sin embargo, debe asegurarse de que las instrucciones de
limpieza se sigan con regularidad.

o Solo dos de las zonas de mi placa estan funcionando

% Debe verificar nuevamente gue los tornillos terminales estén completamente
apretados entre los enlaces.

IMPORTANTE: si parece que su dispositivo no esta funcionando
correctamente, entonces se debe desconectar de la fuente de
alimentacion y luego contactar al Departamento de Servicio.

NO INTENTE REPARAR EL EQUIPO USTED MISMO.

Tenga en cuenta gue si se le pide a un ingeniero que asista mientras el producto esta
bajo garantia y encuentra que el problema no es el resultado de una falla en el equipo,
entonces usted puede cargar con el costo de la llamada.

El equipo debe ser accesible para que el ingeniero realice cualquier reparacion
necesaria.

Si el electrodomeéstico esta instalado de tal manera que al ingeniero le preocupa
causar dano al electrodomeéstico o a su cocina, entonces no realizara la reparacion.
Esto incluye situaciones donde los electrodomésticos se han embaldosado, sellado
con sellador, tenga obstrucciones de madera colocadas en frente del equipo, como
pedestales.
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POLIZA DE GARANTIA

Tecnolam, garantiza este producto por un afio a partir de la fecha de compra, cualquier
defecto atribuible a la calidad de sus materiales 0 mano de obra durante su fabricacién bajo las
siguientes condiciones:

1. Para hacer efectiva esta garantia, debera recurrir a nuestro Centro de Servicio, llamando al teléfono
que se indica al final de esta garantia y donde podré obtener las partes, refacciones consumibles y
accesorios.

2. Tecnolam se compromete a reparar o reemplazar cualquier parte del producto encontrada con faliz,
en el domicilio del cliente y sin ninglin cargo para el consumidor por concepto de mano de obra.
refacciones y gastos de transportacion del producto que pudiera generarse. Los técnicos de Tecnolam
estan capacitados y cuentan con las herramientas necesarias para hacer las reparaciones a domicilio.
asegurandose de que el producto funcione correctamente.

3. Cuando nuestro técnico de Tecnolam asista a revisar el producto se debera presentar el
producto con la poéliza de garantia debidamente sellada por la casa comercial donde se adquirid. o
la factura, nota o comprobante de compra.

4. El tiempo de reparacion no excedera de 30 dias, contados a partir de la recepcion de la llamadz 2
nuestros Centros de Servicio Tenolam .

5. La garantia no podra hacerse efectiva en los siguientes casos: Si el producto ha sido usado en
condiciones distintas a las normales Si no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso
proporcionado en idioma espafiol. Si el producto ha sido alterado o reparado por personas y/o talleres
de servicio no autorizados.

producto. Por la eliminacién o modificacion de los nimeros de serie de serie o la ruptura de cuzlauier
sello que lleve el artefacto. Por la alteracion o falsedad de la informacion suminisiradz =n este

sido utilizado con fines comerciales, de prestacion de servicios o cualquier otro propésito o
estrictamente doméstico. Dafios en pintura y partes de apariencia, cuando el producto esi=
a la intemperie. Rotura de piezas por mal manejo. Dafios causados por fluctuaciones d= voltaje

provocadas por corto circuito, sobrecargas accidentales en la linea de alimentacion o soorecargas
por por causa de descargas eléctricas. Dafios por uso e partes gue no sean genuinas. D=50s en el
producto causados en su transportacién, cuando ésta sea por cuenta del comprador. Advertencia:
Esta garantia no tiene cobertura internacional. Solamente tiene vigencia en el pais doncs fue

adquirido el producto, de acuerdo con los términos establecidos para cada pais por paris c=
fabricantes respetando las leyes de garantia del mismo. El cliente debe presentar la facturz de
compra para respaldar el origen de la misma.

PARA SER LLENADO POR EL DISTRIBUIDOR

Producto: Marca:
Modelo: No de serie:
Fecha de venta: Distribuido

Importado y comercializado por:

México

ELECTIRODOMESTICI TECNOLAM MEXICO. S.A_ de
C.V. Calle 29 Sur N. 2312, Col. Santza Cruz Los Angeles.
Puebla-Puebla, C.P. 72400 Tel. Importador: Tel: = (01)
222 2116462



Especialistas certificados

Servicio Tecnholam

Instalacion. reparacion, pdlizas, refacciones originales y garantia por 3 meses

México
+(01) 222 2116462
www.tecnolam.mx

Antes de solicitar un servicio de garantia:

1. Asegurese de haber seguido las instrucciones de instalaciéon, uso y cuidados que menciona el
instructivo.

2. Localice y tengza 2 l2 mano su garantia debidamente sellada o bien la factura, nota o comprobante
de compra. Este documento es indispensable para hacer valida la garantia.

3. Anote la marca modelo y numero de serie del producto y tenga a la mano papel y lapiz. Ademas
de respaldar la garantiz de su producto, Tecnolam le ofrece los siguientes servicios:

Reparaciones con cargo parz aparatos fuera de garantia.
Venta de refacciones originzles.

PARRILLA ELECTRICA

Marca: TECNOLAM

Modelo: EH302-A2
ESPECIFICACIONES ELECTRICAS

E
A
®

110V—, 60Hz. 2000W

ANTES DE USAR EL PRODUCTO LEA EL INSTRUCTIVO Y
CONSERVELO PARA FUTURAS REFERENCIAS

Est= apar=to no se destina para utilizarse por personas (incluyendo
ninos| cuyas capacidades fisicas. sensoriales o mentales sean
diferentss o est=n reducidas o carezcan de experiencia o
conocimiento 2 menos gue dichas personas reciban una supervisiéon
o capacitacion parz =l funcionamiento del aparato por una persona
responsable de su seguridad.

Los nifos deben de supervisarse para asegurar que ellos no empleen
los aparatos como juguete.

Antes de limpiar o dar mantenimiento, el aparato debe desconectarse
del suministro de energia.

Durante su uso el aparato se calienta. Tener cuidado para evitar tocar
los elementos calefactores que se encuentran al interior del horno.

ADVERTENCIA: las partes accesibles pueden llegar a calentarse
durante su uso. El aparato debe mantenerse fuera del alcance de los
nifios.

No utilizar limpiadores abrasivos fuertes o espatulas metalicas filosas
para limpiar la puerta de vidrio del horno debido a que pueden rayar la
superficie, lo cual puede provocar que se quiebre el vidrio.

mportador: Electtrodomestici Tecnolam México, S.A. de C.V.
Tall= 22 Sur No. 2312, Col. Santa Cruz Los angeles, Puebla, Puebla
T 7 TIam Meéxico.

Tel- 1222 211 6462
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